ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatel v zmysle ¢l. 24 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych
Udajov a o volnom pohybe takychto uUdajov (dalej len ,GDPR") vydava tieto
Zasady ochrany osobnych udajov (dalej len ,Zasady").

PRVA CAST
ZAKLADNE USTANOVENIA

Clanok |
Predmet upravy

(1) Tieto Zasady upravuju spbdsob, akym prevadzkovatel spraclva osobné uUdaje
fyzickych os6b (dalej len ,dotknuta osoba“ alebo ,navstevnik”) v suvislosti
s prevadzkou webovej stranky dostupnej na adrese www.beautycentrum-ib.sk
(dalej len ,Webova stranka“ alebo ,Web") a s poskytovanim sluzieb
prevadzkovatela.

(2) Tieto Zasady maju informacny charakter a slUzia na splnenie informacnej
povinnosti prevadzkovatela podla ¢l. 13 a 14 GDPR.

(3) Pouzivanie Webovej stranky samo osebe nepredstavuje suhlas so spracuvanim
osobnych Udajov. Tam, kde sa podla pravnych predpisov vyzaduje osobitny
suhlas dotknutej osoby, sa tento ziskava samostatne a vyslovene.

(4) Tieto Zasady boli vypracované v sulade s:
(a) GDPR,
(b) zdkonom ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v platnom zneni,
(c) zdkonom &. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach v plathom zneni,
(d) usmerneniami Eurépskeho vyboru pre ochranu Udajov (EDPB) a Uradu na
ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky.
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Clanok Il
Prevadzkovatel

Prevadzkovatelom osobnych udajov je:
(a) meno a priezvisko: lvana Riskov3,

(b) obchodné meno: Ivana Riskova - BEAUTY CENTRUM,

(c) miesto podnikania: Dunajska 39, 811 08 Bratislava — Staré Mesto
(d) 1I€O: 32063253,

(e) DIC: 1025227852,

(f) webova stranka: www.beautycentrum-ib.sk,

(9) kontaktny e-mail: ivanariskova.pnm@gmail.com,

(dalej len ,prevadzkovatel®).

(2) Prevadzkovatel je v zmysle ¢l. 4 ods. 7 GDPR vylué¢ne uréujdcim subjektom

Ucelov a prostriedkov spracudvania osobnych udajov.

(3) Prevadzkovatel nie je orgdnom verejnej moci, jeho hlavna c¢innost nespociva

v rozsiahlom systematickom monitorovani dotknutych oséb ani v rozsiahlom
spracuvani osobitnych kategdrii osobnych Udajov vo velkom rozsahu. V zmysle
¢l. 37 GDPR preto nema povinnost ustanovit zodpovednu osobu. VSetky otazky
sUvisiace s ochranou uUdajov riesi priamo prevadzkovatel na kontaktnych
udajoch uvedenych v ods. 1.

Clanok Il
Vymedzenie zakladnych pojmov

Na ucely tychto Zasad sa rozumie:

(a) osobnymi tdajmi - akékolvek informacie tykajuce sa identifikovanej alebo
identifikovatelnej fyzickej osoby v zmysle Cl. 4 ods. 1 GDPR,

(b) spracuvanim - akdkolvek operacia alebo subor operacii s osobnymi Udajmi
v zmysle ¢l. 4 ods. 2 GDPR,

(c) dotknutou osobou - identifikovana alebo identifikovatelna fyzickad osoba,
ku ktorej sa osobné Udaje vztahuju,

(d) prevadzkovatelom - subjekt, ktory sam alebo spoloc¢ne s inymi urcuje Ucely
a prostriedky spracuvania v zmysle Cl. 4 ods. 7 GDPR,

(e) sprostredkovatelom - subjekt, ktory spracldva osobné uUdaje v mene
prevadzkovatela v zmysle ¢l. 4 ods. 8 GDPR,

(f) osobitnou kategoériou osobnych Gdajov - osobné Udaje podla ¢l. 9 GDPR,
najma Udaje o zdravi dotknutej osoby,

(g) suhlasom - slobodne dany, konkrétny, informovany a jednoznacny prejav
vOle dotknutej osoby v zmysle Cl. 4 ods. 11 GDPR,
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(h) cookies — malé textové subory, ktoré sa pri navsteve Webovej stranky
ukladaju v prehliadaci koncového zariadenia navstevnika,

(i) tretou krajinou - ktorakolvek krajina mimo Eurdpskeho hospodarskeho
priestoru.

Clanok IV
Charakter Webovej stranky

(1) Webova stranka je prezentacna webova stranka prevadzkovatela zamerana na

prezentaciu jeho sluzieb v oblasti skraslovania, najma permanentného
make-upu. Obsahuje prezentacny obsah a kontaktné informacie.

(2) Webova stranka:

(@) neumoznuje verejnu  registraciu  ani  vytvorenie individualnych
pouzivatelskych uctov,

(b) neobsahuje kontaktny formular; kontakt a objednavky prebiehaju vyluc¢ne
telefonicky,

(c) nepredava tovar ani sluzby online a nespracuva platobné Uudaje
prostrednictvom Webu,

(d) neprevadzkuje newsletter ani iné formy priameho marketingu,

(e) nevyuziva reklamné ani remarketingové nastroje a nevykonava profilovanie
ani automatizované rozhodovanie s pravnym ucinkom pre dotknutu osobu
v zmysle ¢l. 22 GDPR,

(f) vyuziva nastroj webovej analytiky tretej strany wvylucne na zaklade
predchadzajuceho suhlasu dotknutej osoby a v anonymizovanej podobe,

(g) obsahuje v Casti s kontaktom vlozenU mapu tretej strany,

(h) obsahuje odkazy na profily prevadzkovatela na socialnych sietach.

Prevadzkovatel uplatfuje zasadu minimalizacie Udajov v zmysle ¢l. 5 ods. 1
pism. c) GDPR a spracuva vylu¢ne taky rozsah udajov, aky je nevyhnutny na
prevadzku, zabezpecenie a poskytovanie sluzieb.

DRUHA CAST
SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV

Clanok V
Kategorie spracuvanych osobnych udajov

Pri navsteve a pouzivani Webovej stranky a pri objednani a poskytnuti sluzieb
prevadzkovatela moéze dojst k spraclUvaniu nasledovnych kategodrii osobnych
udajov:
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a) technické a prevadzkové Udaje zaznamenané v serverovych logoch,

b) Udaje webovej analytiky spracuvané na zaklade suhlasu,

c) udaj o volbe navstevnika tykajucej sa suborov cookie,

d) identifikacné a kontaktné Udaje a Udaje o objednavke poskytnuté pri
telefonickej komunikacii,

(e) Udaje o zdravi v rozsahu nevyhnutnom na posudenie kontraindikacii podla
¢l. VII,

(f) uctovné udaje potrebné na vyhotovenie dokladu,

(g) udaje, ktoré dotknutd osoba poskytne prevadzkovatelovi dobrovolne pri

komunikacii.

P

(2) Serverové logy podla ods. 1 pism. a) mézu obsahovat:
(@) IP adresu navstevnika,
(b) ddtum a c¢as pristupu,
(c) pozadovanu URL adresu,
(d) typ a verziu internetového prehliadaca,
(e) operacny systém zariadenia,
(f) stavovy kdéd odpovede servera,
(g) adresu odkazujucej stranky, ak je dostupna.

(3) Udaje podla ods. 2 sa pouzivaju vyluéne na zabezpelenie, diagnostiku
a prevadzku Webu, najma na ochranu pred neopravnenym pristupom
a zneuzitim, obmedzovanie pocCtu poziadaviek, blokovanie nevyziadanej
a Skodlivej prevadzky, odhalovanie chyb a zabezpecenie dostupnosti.

(4) Udaje webovej analytiky podla ods. 1 pism. b) zahffiaju najma pseudonymny
identifikator, Udaje o zariadeni a prehliadaci, pribliznd anonymizovanu lokalitu
a informacie o spbsobe pouzivania Webu. SpracuUvaju sa az po udeleni suhlasu
a IP adresa je anonymizovana. Prevadzkovatel nevyuziva reklamu, remarketing
ani profilovanie.

(5) Volba navstevnika podla ods. 1 pism. c) sa ukladd do lokdlneho Uloziska
koncového zariadenia, slUzi vyluc¢ne na zapamatanie tejto volby a neobsahuje
identifikacné udaje.

(6) Udaje podla ods. 1 pism. d) zahffhaju najma meno, telefénne &islo, dohodnuty
termin a druh pozadovanej sluzby. Objednavky a komunikacia prebiehaju

vylu€ne telefonicky a mimo Webovej stranky.

(7) Udaje o zdravi podla ods. 1 pism. e) prevadzkovatel spraciva v rezime podla
Cl. VII; tieto Udaje sa nearchivuju.

(8) IP adresa sa povazuje za osobny Udaj. Prevadzkovatel ju spracdva vedome na
Ucely bezpecnosti a ochrany pred zneuzitim.
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(9) Poskytnutie Udajov podla ods. 1 pism. d) a g) je dobrovolné. Bez ich poskytnutia

nemobze prevadzkovatel vybavit objednavku, poskytnut sluzbu ani reagovat na
komunikaciu.

Clanok VI
cely a pravne zaklady spracuvania

Prevadzkovatel spraclUva osobné Udaje na nasledujlce Ucely:

(a) prevadzka, dostupnost a zabezpecenie Webovej stranky vratane ochrany
pred uUtokmi, neopravnenym pristupom a zneuzitim, technického
monitorovania a vedenia serverovych logov,

(b) meranie a vyhodnocovanie navstevnosti Webovej stranky prostrednictvom
webovej analytiky,

(c) zaznamenanie a reSpektovanie volby navstevnika tykajucej sa suborov
cookie,

(d) prijatie a vybavenie objednavky a poskytnutie sluzby vratane suUvisiacej
komunikacie,

(e) posudenie vhodnosti a bezpecnosti zakroku z hladiska kontraindikacif,

(f) komunikacia s osobami, ktoré prevadzkovatela oslovia telefonicky alebo
inak,

(g) vybavovanie podnetov, otdzok a ziadosti o uplatnenie prav dotknutych oséb,

(h) vedenie UcCtovnictva a plnenie inych zadkonnych povinnosti,

(i) preukazovanie, uplatnovanie a obrana pravnych narokov prevadzkovatela.

Pravnym zakladom spracuvania je:

(a) pri Uceloch podla ods. 1 pism. a) a c) opravneny zaujem prevadzkovatela
podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR,

(b) pri Ucele podla ods. 1 pism. b) sthlas dotknutej osoby podla ¢l. 6 ods. 1
pism. a) GDPR v spojeni s § 109 zakona &. 452/20217. z.,

(c) pri Uceloch podla ods. 1 pism. d) a f) plnenie zmluvy alebo vykonanie
opatreni pred uzavretim zmluvy podla ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR, pripadne
sUhlas alebo opravneny zaujem podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a) a f) GDPR,

(d) pri Ucele podla ods. 1 pism. e) vyslovny suhlas dotknutej osoby podla ¢l. 9
ods. 2 pism. a) GDPR v spojeni s ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR,

(e) pri Ucele podla ods. 1 pism. g) plnenie zdkonnej povinnosti a opravneny
zaujem prevadzkovatela podla ¢l. 6 ods. 1 pism. c) a f) GDPR,

(f) pri ucele podla ods. 1 pism. h) plnenie zdkonnej povinnosti podla ¢l. 6 ods. 1
pism. c) GDPR,

(9) pri ucele podla ods.1pism. i) opravneny zaujem prevadzkovatela podla ¢l. 6
ods. 1 pism. f) GDPR, pripadne ¢l. 9 ods. 2 pism. f) GDPR.

Pri spracuvani zalozenom na opravnenom zaujme prevadzkovatel vykonal
posudenie zaujmoyv, prav a slobdd dotknutych osbb, pricom konstatoval, ze:

5 © Beauty Centrum IB 2026



(@) rozsah spracdvanych Udajov je minimalny a zodpoveda charakteru
prezentacnej stranky a poskytovanych sluzieb,

(b) dotknutad osoba mobze takéto spracuvanie opodstatnene ocakavat pri
navsteve Webu a pri kontaktovani prevadzkovatela,

(c) spracudvanie sa nevyuziva na profilovanie ani na reklamné Ucely a Udaje sa
uchovavaju len po obmedzenu dobu,

(d) dotknuta osoba ma pravo kedykolvek namietat proti tomuto spracdvaniu
podla ¢l. Xl tychto Zasad.

Clanok VI
Osobitna kategoéria osobnych udajov (Udaje o zdravi)

Pri niektorych zakrokoch, najma pri permanentnom make-upe, je z dévodu
ochrany zdravia a bezpecnosti dotknutej osoby nevyhnutné pred poskytnutim
sluzby posudit mozné kontraindikacie. Takéto informacie predstavuju udaje
o zdravi, ktoré su osobitnou kategdriou osobnych Udajov podla ¢l. 9 GDPR.

Prevadzkovatel zistuje Udaje o zdravi vylucne Ustne, pocCas konzultacie pred
zakrokom, a to len v rozsahu nevyhnutnom na posudenie vhodnosti
a bezpecnosti zakroku. Tieto Udaje prevadzkovatel nezaznamenava, neuklada
ani inak nearchivuje a sldzia wvylucne na bezprostredné rozhodnutie
0 poskytnuti alebo neposkytnuti sluzby.

SpracUvanie Udajov o zdravi podla tohto ¢lanku sa vykonava na zdaklade
vyslovného suhlasu dotknutej osoby podla ¢l. 9 ods. 2 pism. a) GDPR.
Poskytnutie tychto udajov je dobrovolné.

(4) Posudenie kontraindikacii je nevyhnutnym predpokladom bezpeéného

poskytnutia zakroku. Ak dotknutad osoba odmietne poskytnut informacie
potrebné na posudenie kontraindikacii alebo poskytne informacie nespravne Ci
neuplné, prevadzkovatel je opravneny poskytnutie zakroku odmietnut alebo ho
neuskutocnit. Prevadzkovatel nezodpoveda za nasledky vzniknuté v désledku
zamlCania alebo poskytnutia nespravnych alebo neuplnych ddajov o zdravi
zo strany dotknutej osoby.

Clanok Vil
Doba uchovavania osobnych udajov

Prevadzkovatel uchovava osobné Udaje len po dobu nevyhnutne potrebnu na
dosiahnutie Ucelu spracudvania, najdlhsie vsak:
(a) serverové logy vratane IP adresy — najviac 90 dni od ich zaznamenania,
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(b) analytické cookies — najviac 24 mesiacov od poslednej navstevy; Udaje vo
webovej analytike po dobu nastavenu v analytickom nastroji, najviac
14 mesiacoyv,

(c) adaj o volbe tykajucej sa suborov cookie - do jeho odstranenia
navstevnikom v koncovom zariadeni,

(d) identifikacné a kontaktné udaje a udaje o objednavke - po dobu
nevyhnutnd na vybavenie objednavky a poskytnutie sluzby, najviac 24
mesiacov od poslednej komunikacie, ak nie je dany dévod na dlhsie
uchovanie,

(e) udaje o zdravi — neuchovavaju sa, v sulade s . VI,

(f) actovné doklady - po dobu ustanovenu osobitnymi predpismi, najma
predpismi o Uctovnictve,

(g) zdznamy o uplatneni prav dotknutych os6b — najviac 5 rokov od vybavenia
Ziadosti.

(2) Po uplynuti doby uvedenej v ods. 1 sU Udaje vymazané, anonymizované alebo
zaradené do archivu vyluc¢ne v zakonom vyzadovanom rozsahu.

(3) V pripade prebiehajuceho sporu, kontrolného alebo iného konania
sa zodpovedajuce Udaje uchovavaju po dobu trvania takéhoto konania a po
dobu zakonnych premlcacich alebo prekluzivnych lehét.

Clanok IX
Prijemcovia osobnych udajov

(1) Osobné Udaje sU primarne spracdvané prevadzkovatelom. V nevyhnutnom
rozsahu mozu byt spristupnené:

(a) poskytovatelovi webhostingu, serverovej infrastruktUry a suvisiacich
technickych sluzieb, ktory v postaveni sprostredkovatela zabezpecuje
technicku prevadzku Webu vratane ulozenia udajov,

(b) poskytovatelovi nastroja webovej analytiky,

(c) poskytovatelovi vlozenej mapy, ktory vo vztahu k svojmu viastnému
spracuUvaniu vystupuje ako samostatny prevadzkovatel,

(d) osobam poskytujucim prevadzkovatelovi Uctovné alebo iné odborné sluzby,

(e) orgdnom verejnej moci, ak je to nevyhnutné podla pravnych predpisov
alebo na zaklade pravoplatného rozhodnutia prislusného organu.

(2) Prevadzkovatel nepredava, neprenajima a neposkytuje osobné Udaje tretim
stranam na marketingové ucely.
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(3) Ak sprostredkovatel pristupuje k osobnym uUdajom v mene prevadzkovatela,

takéto spracuvanie sa riadi zmluvou alebo inym pravne zavaznym aktom
v zmysle Cl. 28 GDPR, ktory zabezpecuje primerané zaruky ochrany udajov.
Konkrétnu totoznost sprostredkovatelov prevadzkovatel poskytne dotknutej
osobe na jej ziadost.

Clanok X
Prenos do tretich krajin

Prevadzkovatel aktivhe neprenasa osobné Udaje do tretich krajin a osobné
Udaje su prednostne ulozené na serveroch umiestnenych v Eurdpskej unii.
V doésledku vyuzivania sluzieb tretich stran, najma nastroja webovej analytiky
a vlozenej mapy, vdak mobze dbjst k prenosu osobnych ddajov do tretej krajiny,
najma do Spojenych statov americkych.

(2) Takyto prenos sa uskuto¢ni vyhradne pri splneni niektorej z podmienok podla

kapitoly V GDPR, najma:

(@) na zaklade rozhodnutia Eurdpskej komisie o primeranosti Urovne ochrany
podla ¢l. 45 GDPR,

(b) na zaklade standardnych zmluvnych doloziek podla ¢l. 46 ods. 2 pism. c)
GDPR.

Clanok XI
Bezpecnost spracdvania

Prevadzkovatel s ohladom na povahu, rozsah, kontext a Ucely spracuvania prijal

a priebezne aktualizuje primerané technické a organizacné opatrenia podla

¢l. 32 GDPR, najma:

(a) sifrovanie prenosu Udajov prostrednictvom protokolu HTTPS/TLS,

(b) ochranu pristupovych a konfiguracnych udajov ich ulozenim mimo verejne
pristupnej casti Webu a mimo zdrojového kodu,

(c) zabezpeclenie pristupu k administracnému a redakénému rozhraniu
a ochranu administracnych ukonov pred zneuzitim,

(d) pouzivanie aktualizovaného softvéru a kniznic pouzitych na prevadzku
Webu,

(e) vyber overenych poskytovatelov hostingu s primeranou UrovAou
bezpecnosti,

(f) viazanost os6b, ktoré maju pristup k osobnym udajom, povinnostou
mlcanlivosti.
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(2) Ziadny systém prenosu Udajov cez internet ani spésob elektronického
uchovavania nie je mozné oznacit za Uplne bezpecny. Bezpecnost Udajov sa
zabezpecuje s primeranym Usilim v ramci aktualnych technickych Standardov.

(3) V pripade porusenia ochrany osobnych Udajov prevadzkovatel postupuje podla
Cl. 33 a 34 GDPR; ak je pravdepodobné, ze porusenie povedie k vysokému riziku
pre prava a slobody dotknutych oséb, informuje ich bez zbytocného odkladu.

TRETIA CAST
COOKIES

Clanok XII
Cookies a podobné technolégie

(1) Cookies su malé textove subory, ktoré sa pri navsteve Webovej stranky ukladaju
do prehliadaca koncového zariadenia navstevnika.

(2) Webova stranka vyuziva rezim spravy suhlasu, v ktorom je spracUvanie na
analytické Ucely predvolene vypnuté. Pred udelenim suhlasu sa neukladaju
analytické ani marketingové cookies; ukladaju sa vyluCne nevyhnutné
technické a funkéné cookies potrebné na fungovanie a bezpecnost Webu.

(3) Webova stranka nepouziva reklamné ani profilovacie cookies.

(4) Na Webovej stranke sa pouzivaju:

(@) nevyhnutny technicky prostriedok (cookie, pripadne polozka lokalneho
Uloziska), ktorého Ucelom je zapamatanie volby navstevnika tykajucej sa
sUborov cookie a zabezpecenie zakladnej funkénosti Webu; neobsahuje
identifikacné udaje; doba jeho uchovavania je do jeho odstranenia
navstevnikom v koncovom zariadeni,

(b) analytické cookies poskytovatela webovej analytiky, ktoré sa ukladajd az po
udeleni suhlasu dotknutej osoby; doba ich uchovavania je najviac 24
mesiacov; pri spracuvani je aktivovana anonymizacia IP adresy.

(5) Nevyhnutné a funkéné cookies podla ods. 4 pism. a) sU v zmysle § 109 ods. 8
zakona &. 452/2021 Z. z. vyhaté z poziadavky na predchadzajlci suhlas dotknutej
osoby, pretoze suU technicky nevyhnutné na poskytnutie sluzby vyslovne
vyziadane] navstevnikom; pravnym zakladom ich spracdvania je opravneny
zaujem prevadzkovatela podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR. Analytické cookies
podla ods. 4 pism. b) sa spracudvaju na zdklade suhlasu podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a)
GDPR.
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(6) Webova stranka mbze v Casti s kontaktom obsahovat viozend mapu tretej

~

strany. Pri jej nac¢itani moéze dojst k ulozeniu sUborov cookie tejto tretej strany
a k prenosu IP adresy navstevnika tejto tretej strane; uplatnia sa podmienky
a zasady ochrany sukromia danej tretej strany.

Navstevnik moze svoj suhlas kedykolvek udelit, zmenit alebo odvolat
prostrednictvom nastaveni suhlasu dostupnych na Webovej stranke, ako aj
spravovat cookies priamo v nastaveniach svojho internetového prehliadaca,
najma zmazat ulozené cookies alebo zablokovat ich ukladanie. Obmedzenie
cookies moze ovplyvnit niektoré funkcie Webu.

STVRTA CAST
PRAVA DOTKNUTYCH OSOB

Clanok XillIi
Prehlad prav

Dotknuta osoba ma v suvislosti so spracUvanim svojich osobnych Udajov najma:

(a) pravo na pristup k udajom v zmysle ¢l. 15 GDPR, t. j. ziskat potvrdenie, ¢i su
O nej spracudvané osobné Udaje, a ich kdpiu vratane informacii o uceloch,
kategdriach udajov, prijemcoch a dobach uchovavania,

(b) pravo na opravu v zmysle ¢l. 16 GDPR, t. j. poZzadovat opravu nespravnych
alebo doplnenie neluplnych udajov,

(c) pravo na vymazanie vzmysle ¢l.17 GDPR za splnenia podmienok podla ¢l. 17
ods. 1GDPR a pri neuplatneni vynimiek podla ¢l. 17 ods. 3 GDPR,

(d) pravo na obmedzenie spracivania v zmysle ¢l. 18 GDPR v pripadoch
uvedenych v ¢l.18 ods. 1 GDPR,

(e) pravo na prenosnost uUdajov v zmysle ¢l. 20 GDPR, ak je spraclvanie
zalozené na suhlase alebo zmluve a vykonava sa automatizovanymi
prostriedkami,

(f) pravo namietat v zmysle ¢l. 21 GDPR z dévodov tykajucich sa konkrétnej
situacie proti spracdvaniu zalozenému na opravnenom zaujme,

(g) pravo odvolat suhlas v zmysle ¢l. 7 ods. 3 GDPR, ak je spracUvanie zalozené
na suhlase, pricom suhlas tykajuci sa webovej analytiky mozno odvolat
prostrednictvom nastaveni suhlasu na Webovej stranke; odvolanie nema
vplyv na zakonnost predchadzajuceho spracuvania,

(nh) pravo podat navrh na zacatie konania, pripadne staznost, dozornému
organu v zmysle ¢l. 77 GDPR.
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Clanok XIV
Uplatnenie prav

(1) Dotknutd osoba uplatfuje svoje prava na kontaktnych Udajoch
prevadzkovatela uvedenych v Cl. Il, najma e-mailom, pripadne telefonicky alebo
pisomne.

(2) Ziadost obsahuje najma:
(a) identifikdciu dotknutej osoby v rozsahu nevyhnutnom na overenie
totoznosti,
(b) Specifikaciu uplathnovaného prava a stru¢cné oddévodnenie Ziadosti,
(c) kontaktné Udaje na dorucCenie odpovede.

(3) Prevadzkovatel je v pripade odbévodnenych pochybnosti o totoZnosti osoby
uplatfujdcej pravo opravneny v zmysle ¢l. 12 ods. 6 GDPR pozadovat dodatocné
informacie potrebné na potvrdenie totoznosti dotknutej osoby. Toto opatrenie
sldzi na ochranu osobnych Udajov pred neopravnenym pristupom.

(4) Ak prevadzkovatel spracdva Udaje v podobe, ktord mu neumoznuje
identifikovat dotknutud osobu, najma pseudonymné Udaje webovej analytiky,
nie je vzmysle €l. 11 GDPR povinny ziskat dodatocné informacie vylué¢ne na ucel
vyhovenia ziadosti.

(5) Prevadzkovatel vybavi ziadost bez zbyto¢ného odkladu, najneskér vsak do
jedného mesiaca od jej doruc¢enia. Pri komplexnej ziadosti alebo pri velkom
pocte Ziadosti mbze byt tato lehota predizena o dalsie dva mesiace. O predizeni
a o jeho dévodoch je dotknuta osoba informovana do jedného mesiaca od
dorucenia ziadosti v zmysle ¢l. 12 ods. 3 GDPR.

(6) Prevadzkovatel je v zmysle €l. 12 ods. 5 GDPR pri zjavne neopodstatnenej alebo
neprimeranej ziadosti, najma pre jej opakujuci sa charakter, opravneny:
(a) pozadovat primerany poplatok zohladrujuci administrativne naklady, alebo
(b) odmietnut vyhoviet takejto ziadosti.

(7) Prva képia spracdvanych osobnych udajov sa poskytuje bezplatne. Za dalsie
kdpie mobze prevadzkovatel Uctovat primerany poplatok zodpovedajdci
administrativnym nakladom v zmysle ¢l. 15 ods. 3 GDPR.

(8) Dozornym organom, na ktory sa dotknutd osoba mébze obratit so staznostou
alebo s navrhom na zacatie konania, je Urad na ochranu osobnych udajov
Slovenskej republiky, Hranicna 12, 820 07 Bratislava
(www.dataprotection.gov.sk).
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PIATA CAST
OSOBITNE USTANOVENIA

Clanok XV
Dobrovolnost poskytnutia Gdajov

(1) Prevadzkovatel od dotknutych os6b aktivhne nevyZzaduje poskytnutie
identifikacnych udajov pre samotnu navstevu Webu.

(2) Spracuvanie technickych ddajov v serverovych logoch a ulozenie nevyhnutnych
a funkénych cookies su technicky nevyhnutné pre prevadzku a bezpecnost
Webu.

(3) Ak dotknutd osoba dobrovolne komunikuje s prevadzkovatelom alebo si
objednava sluzbu, neposkytnutie potrebnych Udajov mbéze mat za nasledok
nemoznost vybavenia jej poziadavky alebo poskytnutia sluzby; pri udajoch
o zdravi sa uplatni ¢l. VII.

Clanok XVI
Externé odkazy

(1) Webova stranka obsahuje odkazy na profily prevadzkovatela na socialnych
sietach, pripadne na dalSie webové stranky alebo sluzby tretich stran.

(2) Prevadzkovatel nezodpoveda za spdsob, akym takéto tretie strany spracuvaju
osobné udaje. Pred ich pouzitim prevadzkovatel odporuca oboznamit sa s ich

vlastnymi zasadami ochrany osobnych udajov.

(3) Kliknutim na externy odkaz dotknutd osoba opusta Webovd stranku
prevadzkovatela a zaina sa na nu vztahovat prislusna politika tretej strany.

SIESTA CAST
SPOLOCNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

Clanok XVII
Zmeny Zasad

(1) Prevadzkovatel je opravneny tieto Zasady jednostranne aktualizovat najma pri:
(@) zmene pravnej Upravy ochrany osobnych ddajov,
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(b) zmene rozsahu alebo spbésobu spracuvania osobnych udajov,
(c) zmene poskytovatela technickej infrastruktury alebo inych
sprostredkovatelov.

(2) Aktualne znenie Zasad je vzdy zverejnené na Webovej stranke s uvedenim
datumu ucinnosti.

Clanok XVl

(1) Tieto Zasady nadobudaju uc¢innost 1. jina 2026.

(2) Tymito Zasadami sa nahradzaju akékolvek predchadzajuce verzie zasad
ochrany osobnych Udajov prevadzkovatela.
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